*-—_—-/':\’.\
ProSpanek Reklamaéni protokol

Zakaznik:

Jméno a pfijmeni:
Adresa:
Telefon:

e-mail:

Reklamované zboZi
Datum prodeje
Cislo objednavky nebo faktury

Popis zavady

Vyjadieni zdkaznika

Dne:

Vyplnény reklamacni protokol zaslete prosim na adresu reklamace@prospanek.cz

Podle zakona na ochranu spotfebitele na tomto misté informujeme spotfebitele 0 moznosti mimosoudniho fe$eni spord. Pfipadné spory
vyplyvajici ze smlouvy mezi prodavajicim a kupujicim je mozno fesit v ramci mimosoudniho fizeni vedeného pred Ceskou obchodni
inspekci, https://adr.coi.cz/cs, ¢i prostfednictvim ODR platformy na adrese
https://webgate.ec.europa.eu/odr/main/?event=main.home.show
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